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Fair Plays verksamhetsplan ir beslutad av styrelsen for perioden
1/7-2021 — 30/6-2024 och i denna versionen hittar du alla delar

forutom strategier, handlingsplan och nuldgesanalys.

Var drivkraft 4r att vi stindig vill bli béttre och att vi vill utveckla
verksamheten i linje med de grundvirderingar och de mélsittningar
som klubben har. Denna verksamhetsplan tydliggor detta f6r med-
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VISION KARNVARDEN
n” L4 o o .
Utveckla spelare till nya nivaer i en POSITIVITET
inspire ra nde och g Iadiefy"d mili&” Vi anstringer oss for att sprida trivsel, se alla och visa en positiv attityd. For vi vet att
sammanhallning 4r det som skapar bra resultat pd alla plan.
KVALITET
_ Vi dr bide seriésa och professionella. Vi forstdr att kvalitet handlar om personlig
kompetens och nivin pd de tjinster och produkter vi erbjuder.
) _ _ ENGAGEMANG
Fair Play TK utvecklar minniskors fysiska hilsa och vilbefinnande genom att erbjuda
idrottsaktivitet med tennis som bas. Vi bryr oss genuint och pa djupet. Vi brinner for var uppgift och gor girna det dir lilla

extra. Vi dr intresserade, lyhorda och bidrar efter bista forméga till act utveckla klubben.
Med snabbt fotarbete, gonen stindigt pa bollen och ett lyhért samspel med varandra

och véra besdkare skapar vi en plats dir alla tennisintresserade oavsett alder och nivd RESPEKT

kan njuta och utvecklas, bade personligen och sportsligt.
Allt vi gér genomsyras av en stark kinsla for fair play — sunda virderingar, rittvisa, tillit,

Vi gor det i vir egen anliggning som drivs utifrin medlemmarnas intressen och en uppférande och respekten infor att folja gingse regler och normer.

djupt rotad respeket for fair play.

Vi dar vad vi heter.
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MAL
SPELARUTVECKLING
SPELA

Vi ska 6ka intresset for att spela tennis genom att gora tennis till en upplevelse och vara
en positiv kraft i samhillet.
e Skapa fler attraktiva arrangemang exempelvis som Elitserien, Beddingespelen och
internationell herrtivling
e Utveckla ”Tennis skapar Fair Play i hela Malmé” till en heldrsaktivitet med fler
och nya koncept
*Ta fram en digital marknadsforingsstrategi fér att sprida tennisens positiva

budskap
TRANA

Vi ska hoja kvaliteten pd all trining genom att sitta stort fokus pd trinare och lyfta dem
till en ny niva.
e Utveckla, utbilda och lyfta statusen fér klubbens trinare

* Tydliggora och kommunicera hur klubbresan pé individnivé kan se ut

¢ Oka antalet spelare som borjar tivla och underlitta for de forsta tivlingarna

TAVLA

Vi ska skapa bra tivlingsméjligheter och spelare som tivlar for Fair Play ska na fram-

gingar nationellt.
* Lyfta vara spelares individuella ranking
* Vinna SM-guld fér A-lag inne & ute, 15-arslagen och 18-drslagen
¢ Vinna indivduella JSM-guld inne och ute

* Vidareutveckla tivlingsutbudet pa alla nivaer

ELIT
Vi ska utveckla vir elitidrottsmiljo och spelare som tivlar for Fair Play pa elitnivé ska na

framgangar internationellt.
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* Behilla och attrahera proffs med Fair Play som bas

* Lyfta vara spelares individuella internationella ranking
* Genomf6ra 24 internationella tivlingsveckor

® Vara representerad pa en junior-Grand Slam

¢ Fa en spelare att nd topp 300 i virlden pa herr- eller damsidan

ANLAGGNING & MILJO
Vi ska skapa en glidjefylld, inspirerande och hallbar miljé sivil pa System Verification
Fair Play Stadion som pa Limhamn Tenniscenter.
* Utveckla Limhamn Tenniscenter med klubbhus, café, padelbanor och liktare
* Investera i en modern och inspirerande miljé pa System Verification Fair Play
Stadion
* Genomféra forstudier for utbyggnad av inomhusanliggningen
e Utveckla cafeteriakonceptet
* Genomfdra forebyggande VA-dtgirder
* Vidareutveckla och uppritthalla ett attraktivt fretagsndtverk
* Genomféra ett utdkat personalaktivitetsprogram
¢ Inférande av ett stort Fair Play-event i Bastad 2022
¢ Genomfora klubbens so-irsfest oktober 2022

* Fortsatt digitalisering av verksamheten och utveckla tekniska 18sningar

EKONOMI

Vi ska sikerstilla en stabil ekonomisk grund som méjliggor att vi kan né vira mal inom
spelarutveckling och anlidggningar.

* Avsitta medel arligen till en framtida utbyggnad

* Oka forsiljningen i Fair Play Store

* Utdka antalet samarbetspartners i foretagsnitverket

* Hoja beliggningen pé dagtid och pé utebanor

* Hoja timanstillda trinares loner

* InféraFair Play tennisfond som delar ut medel till vilgérande projekt inom Fair Play

e —— &
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ARSMOTET

Arsméte dger rum senast den 15/10 varje dr och dr 8ppet for alla registrerade medlemmar.
Detta dr det hogsta beslutande organet i verksamheten, dir man bl a viljer styrelse,
faststiller balans- och resultatrikning for foregiende verksamhetsir samt beviljar

styrelsen ansvarsfrihet for det gingna aret.

IDEELL ORGANISATION

Styrelsen har fem méten per ar och varav fyra av dessa ar kopplade till kvartalsboksluten/
prognosen for hela dret, som presenteras pA métena. Det femte métet dr kopplat till

strategi- och framtidsfrigor.

Infor varje styrelseméte sa har verkstillande utskote haft mote, dir drenden med
strategisk, storre ekonomist samt rena personalfrigor diskuteras och forbereds infor

styrelsemdtena.

Infor varje styrelseméte har ocksd marknads- och sportradet haft protokollforda méten
dir diverse forindringar/forbattringar diskuteras och dir dessa rad kan foresld for

styrelsen att fatta beslut i diverse drenden.

ANSTALLD ORGANISATION

Infor styrelsemétena ser klubbchefen och den ekonomiansvariga till att resultat-
och balansrapporten jimte prognos och kommentarer rapporteras enligt vedertagen
modell. Klubbchefen ansvarar for all personal och det 16pande arbetet i verksamheten.
Klubbchefen rapporterar pa varje styrelseméte genom “Klubbchefens rapport”. Denna
innefattar en dvergripande rapport fran verksamheten. I denna ingar ocksd en kort

rapport frin de respektive ansvariga som ir med i ledningsgruppen.

P4 ledningsgruppsmaétena, som leds av klubbchefen, nirvarar sportchef och ansvariga

for drift & underhill, reception & butik och ekonomi samt chefsassistent. P4 dessa
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protokollforda méten diskuteras den lopande verksamheten och diverse forbittrings-
och férindringsfrigor tas upp. Inom dessa huvudomriden i verksamheten sker det
kontinuerliga méten och de som kallas till dessa méten 4r den fast anstillda personalen

och i reception & butik ingar dven de timanstillda.

P4 respektive styrelseméte ir alltid en frin ledningsgruppen féredragande kopplat till

akrtuell status & nyckeltal samt framtida utmaningar i de olika ansvarsomréadena.

Personalen har dessutom 2-3 stora personalméten per 4r och all fast personal har

medarbetarsamtal arligen med sin nirmaste chef.

12
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HALLBARHETSARBETE FOR FAIR PLAY TK

Fair Play TK:s mission ir att utveckla minniskors fysiska hilsa och vilbefinnande ge-
nom att erbjuda idrottsaktiviteter med tennis som bas. I den viktiga rollen tar Fair Play
ett stort ansvar att med respekt hantera de resurser vi tar i bruk. I Fair Plays miljopolicy
beskrivs betydelsen av miljdinsike och de fordelar det medfér klubben och samhillet.

En annan relevant riktlinje for Fair Plays mission dr jamstilldhet- och integritetspolicy.

For Fair Play dr det viktigt att bide pd kort och lang sikt aktivt arbeta med héllbar-
hetsfrigor och att stindigt férbittras. Vi gor vére yttersta for att fatta genomtinkea och
medvetna val, allt ifrdn vilka leverantérer vi viljer att arbeta med och killsortering av
restproduketer, till var verksamhets bredd dir vi erbjuder alla medlemmar méjlighet till
en mer hillbar livsstil. Vi bir ett stort ansvar, for vira medlemmar, medarbetare och
samarbetspartners och for att lyckas dr det viktigt att forstd de utmaningar som bade

vi och virlden star infor.

Det idr ddrfor vikeigt ace vare hallbarhetsarbete inkluderar ldngsiktiga och ambiticsa

mél om socialt ansvarstagande, god affirsmoral och omtanke om var miljé.
MAL 3: HALSA OCH VALBEFINNANDE

Det handlar om att sikerstilla hilsosamma liv och frimja vilbefinnande for alla

minniskor i alla aldrar. Detta betyder bland annat att vi skall:

* Piverka genom att anvinda vér position i samhillet for att jobba med att reducera

den mentala ohilsan och 6ka vilbefinnandet.

3 HALSAOCH 4 GODUTBILDNING 5 JAMSTALLDHET
FORALLA

* Vilja miljocertifierade kemikalier i driften VALBEFNNAOE

av hallen i den min det 4r mojligt. —’\/\/\' !!” g

* Jobba aktivt med vira malgrupper for att —
13 ehonin, Y

- -
T
GLOBALA MA

for hallbar utveckling

kommunicera hur klubbens sportaktiviteter

kan oka hilsa och vilbefinnande. @

13
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MAL 4: GOD UTBILDNING FOR ALLA
Det handlar om att alla skall f4 tillgang till utbildning av ritt kvalitet. Detta betyder
bland annat att vi skall:

e Skapa trygga och inkluderande utvecklingsmiljder.

* Gora det majligt att kombinera sport med limplig utbildning.

MAL 5: JAMSTALLDHET

Det handlar om jimstilldhet och alla kvinnor och flickors egenmakt. Detta betyder
bland annat att vi skall:

e Arbeta aktivt att se dver vira virderingar och sikerstilla allas lika virde i enlighet
med vér jamstilldhetspolicy.

* Ha en forankring med lokala organisationer for att aktivt forhindra fattigdom.

MAL 7: HALLBAR ENERGI FOR ALLA

Det handlar om att alla individer skall ha tillgang till palitlig och prisvird energi.

Detta betyder bland annat att vi skall:

e Aktivt utvirdera och investera i teknologi och processer som sinker var energi-

forbrukning.
MAL 13: BEKAMPA KLIMATFORANDRINGAR

Handlar om att vidta omedelbara atgirder for att klimatférindringar och dess konse-

kvenser. Detta betyder bland annat att vi skall:

e Aktivt sikerstilla att vi har aktiviteter och rutiner pi plats fér att motverka
klimatférindringar 6ver hela var virdekedja (inklusive kunder och leverantérer).

* Att genom véra inkop aktive driva férindringar genom att minska plastinnehill
samt att minska klimatavtrycket pa de produkter vi siljer.

e Genom vara inkdp sikerstilla att vi képer produketer tillverkade pa schyssta villkor.
* Erbjuda 18sningar som mojliggdér att varje individs val aktive bidrar dill att

bekdmpa klimatférindringar.
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ANTIMOBBNINGSPOLICY

VAD AR MOBBNING?
Mobbning ir nir ndgon blir utsatt for upprepade negativa handlingar under en tid av
en eller flera individer. Den som blir utsatt kommer i underlige och kinner sig krinkt.
De negativa handlingarna kan vara:
¢ Verbala i form av elaka ord, spridande av rykten.
e Fysiska i form av knuffar, slag, forstorda klider och utrustning.
e Psykiska i form av utfrysning, sdsom att ndgon inte fir vara med eller att nigon
inte vill vara delaktig med nigon annan, miner, suckar, fniss och skratt.
* E-mobbning i form av obehaglig e-post, sms och bildmeddelande.
MAL
Malet med denna policy ir att alla som deltager i vir klubb, passiv som aktiv medlem,

ska kinna glidje och engagemang 6ver att vara hir, kinna sig uppskattad och trivas.

VARDERINGAR
I vér idrottsverksamhet skall vi ha roligt, ma bra och réra pd oss. Forutom detta ar vi
goda kamrater och det ir allas skyldighet att engagera varandra pé ett positivt sitt. Vira
kirnvirde dr positivitet, kvalitet, engagemang och respekt.

Alla ir vilkomna till Fair Play Tennisklubb oavsett religion, alder, kon, sexuell
liggning eller funktionshinder. Alla ir lika mycket virda och allas synpunkter och
dsikeer ska respekteras. Fair Play har nolltolerans, dvs. att vi tolererar ingen krinkande

handling mot nigon eller nagra individer.

KONSEKVENSER

All form av mobbning sisom krinkande ord och/eller handlingar fir inte forekomma
inom klubben. Dem som inte féljer féreningens antimobbningspolicy skall tillrittavisas
och forildrar underrittas samt att denne fir ta konsekvenser for sitt handlande, se

antimobbningshandlingsplan.

SELEKTION
Denna punke hinvisar vi dll var Uragningspolicy.
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VERKTYG

En 6ppen och rak kommunikation dir bide berdm och kritik ges (ledare-barn).
At se till ate sma konflikter inte leder till stdrre brik.

Att respektera varandras olikheter. Sunt férnuft.

Delaktighet.

Positivitet, Kvalitet, Engagemang och Respekt.

ALLMANT
Antimobbningspolicyn ir ett levande dokument som ska behandlas och diskuteras
arligen, tas upp vid minst en ledartriff per termin samt att en effektiv spridning* sker

till véra anstillda och medlemmar (passiva som aktiva).

Ansvarig kontakeperson:
David Gustafsson, Sportchef, 040-16 55 74, david.gustafsson@fairplaytk.se

* via hemsida, utskick, sitta upp policyn i hallen, ska finnas med i verksamhetsplanen, trinarhandboken samt via en verbal

spridning.

16 I 17 I ——
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MILJOPOLICY

Fair Play Tennisklubbs miljoarbete ska, i enlighet med den syn som presenteras i /drottens

Miljohandbok, priglas av foljande:

¢ En vilja att ta miljshinsyn
* Insikt om férdelar bade for miljon och for den idrottsliga verksamheten

e Ett synsitt som bejakar att foreningen eller verksamheten sjilv kan sta for ace

kraven efterlevs

* Att Miljépolicyn och dess innehall 4r viktigt och skall kommuniceras pé liknande

sitt som man arbetar med att utbilda, fortbilda och legitimera trinare och ledare.

KONKRETA ARBETSOMRADEN FOR VAR FORENING

1. Vi arbetar med killsortering av papper, plast och returfdrpackningar inne i
anliggningen och pa kansliet. Atervinning av returférpackningar, papper, glas,
batterier, lysrér, lampor och metall sker i vart miljohus. Firgrester och liknande

limnas till miljéstation.

2. Vi arbetar for att pé olika sitt ateranvinda begagnad tennisutrustning (inklusive

men inte begrinsat till bollar och racketar).

3. I samband med gemensamma tivlingsresor, triningsliger och andra aktiviteter
reser vi nir det 4r mojligt pa ett miljévinlige sitt, till exempel med tig eller sam-

dkning. Lis mer i vir resepolicy.
4. Vi prioriterar samarbete med lokala och regionala leverantsrer nir det dr méjligt.
5. Vi strivar efter nigon form av miljocertifiering.

6. Vir anliggning ir klassad som energiklass B, vilket 4r mycket bra, och vér stravan

ir att pd sike nd energiklass A.
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7. Sommaren 2017 installerade vi en ny belysning pa bana 1-8 som ger en energi-
besparing pa cirka 150.000 kWh per 4r. Sommaren 2020 installerade vi en ny be-
lysning i padelhallen (LED) som ger en energibesparing pa ytterligare ca 40.000
kWh per r.

8. Vi har sett 6ver belysningen i gingar, pd kontor etc for att f& ner energifor-

brukningen ytterligare.

9. Miljopolicyn uppdateras irligen. Arbetsgruppen utarbetar forslag och styrelsen
tar beslut. Den arbetsgrupp i styrelsen som ansvarar for hillbarhetsarbetet, knyter

dven an till miljopolicyn.
10. Vi ska aktivt leva upp till gillande miljslagar.

11. Vi har de tillstdnd (frin kommuner och linsstyrelsen) som krivs for att bedriva

var verksambhet.

12. Vi strivar efter att i alla sammanhang, dir det 4r befogat, viga in den péverkan
pa miljon och klimatet vér verksamhet innebir, savil anliggning, arrangemang som

transporter.

13. Vid stérre ny-, om- och tillbyggnader samt stdrre arrangemang gor vi erforderliga

milj- och klimateffektbeskrivningar.

14. Vi tar sirskilt upp miljo- och klimatfrigorna i verksamhets- och drsberittelsen

samt ser till att alla medlemmar ges méjlighet att ta del av informationen.

15. Vi har installerat en solcellsanliggning p4 taket och en ny ventilationsanliggning
i den gamla delen av hallen. Dessa tva stora investeringar kommer att ge en energi-

besparing pa ca 150.000 kWh per ar.
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INTEGRITETSPOLICY

PARTER OCH ANSVAR FOR BEHANDLINGEN AV DINA
PERSONUPPGIFTER

2 »

Fair Play Tennisklubb (nedan kallad “fdreningen”, ”vi”, "oss”, "vara’, etc.) dr person-
uppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter som sker inom ramen fér fren-

ingens verksamhet.

Féreningen har som dndamal att bedriva idrottslig verksamhet i enlighet med “Idrotts-

rérelsens verksamhetsidé, vision och virdegrund”.

OM VEM BEHANDLAR VI PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar personuppgifter om foljande kategorier:
* Besikare, dvs. privatpersoner som besoker och anvinder vira lokaler eller webb-
plats eller som pd annat sitt kommer i kontakt med foreningen.
 Medlemmar, dvs. privatpersoner som dr medlemmar i foreningen eller har anmilt
om medlemskap.
* Kunder, dvs. privatpersoner som koper eller pd annat sitt visar intresse for vira
produkter eller tjinster, eller privatpersoner som ir foretridare for vira befintliga
eller framtida kunder och som inte ir medlemmar.
o Samarbetsparmer/leverantorer, dvs. privatpersoner som ir foretridare for vira
samarbetspartners/leverantorer.
e Utbildningsdeltagare, dvs. privatpersoner som deltar i utbildningar som anordnas

av foreningen.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI OM DIG?

Vi kan komma att behandla foljande uppgifter som du limnar till oss, som vi samlar in
fran dig eller som vi inhdmtar frdn allminna register.
* For dig som dr besokare: Kontaktuppgifter, sisom namn, adress, epostadress och

telefonnummer, bilder inom ramen for kamerabevakning eller videoupptagning.
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o Fir dig som medlem: Kontaktuppgifter, sdsom namn, adress, epostadress och
telefonnummer, kundnummer, personnummer, bilder inom ramen for kamera-
bevakning eller videoupptagning samt betalningsuppgifter.

* For dig som kund, samarbetspariner eller leverantor: Kontaktuppgifter, sisom namn,
titel, adress, epostadress och telefonnummer, personnummer, bilder inom ramen fér
kamerabevakning eller videoupptagning samt betalningsuppgifter.

o Fir dig som utbildningsdeltagare: Kontaktuppgifter, sisom namn, titel, adress,
epostadress och telefonnummer, personnummer, bilder inom ramen f6r kamera-

bevakning eller videoupptagning.

VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

For att foreningen ska kunna bedriva sin verksamhet behandlas personuppgifter for

olika andamal kopplade till verksamheten.

Féreningen behandlar personuppgifter for att administrera [opande foreningsaktiviteter
(ex. triningsverksamhet och medlemsméten), kommunicera med medlemmarna och
ovriga konsumenter som anvinder foreningens tjdnster (kallelser till aktiviteter, kam-
panjer, information till malsmin m.m.) samt hantera ekonomiska transaktioner (med-

lemsavgifter, banuthyrning, tivlingsavgifter m.m.).

Foreningen hanterar personuppgifter i samband med ansékan om tivlingslicens till SF/
SDE Utdver behandlingen av personuppgifter vid licensansékningsprocessen behand-
las personuppgifter vid varje tivlingstillfille kopplat till licensens regelverk. Person upp-
gifterna behandlas vid anmailan till tivling, under pagaende tivling och efter tivlings-

tillfillet vid resultatrapportering.

I syfte att kvalitetssikra foreningens verksamhet, uppricthilla sikerheten for alla som
besoker véra lokaler och f6r att kunna uppticka, forebygga och utreda eventuella brott
eller brinder inhdmtar och behandlar freningen personuppgifter i form av bilder inom
ramen for kamerabevakning.

Foreningen behandlar dven personuppgifter for att ansoka om bidrag frin bland annat

Riksidrottsforbundet och féreningens hemkommun.
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FORENINGENARPERSONUPPGIFTSANSVARIGFORBEHANDLINGEN
AV DE PERSONUPPGIFTER SOM SKER VID:

* Hantering av medlemskap i foreningen

e Féreningsadministration

* Deltagande i foreningens triningsverksamhet
* Deltagande i foreningens tavlingsverksamhet
¢ Licenshantering

* Ansokan om bidrag

* Sammanstillning av statistik och uppf6ljning
e Utbildningar arrangerade av féreningen

¢ Kontakt med medlem

* Besok pa var hemsida

e Publicering av material pa hemsida och sociala medier
* Tilltrddesforbud (om tillimpligt)

¢ Ordninggsstérningar och otilliten paverkan (om tillimpligt)

VILKA DELAR VI PERSONUPPGIFTER MED?

Dina personuppgifter kan komma att limnas ut till och behandlas av tredje part. Det kan
réra sig om koncernbolag, samarbetspartners, tjinsteleverantorer (BRE SportAdmin,
Inkassobolag), juridiska radgivare, revisorer, verksamhetskonsulter, myndigheter etc.
(exempelvis rapporterar vi medlemmar via IdrottOnline till Riksidrottsférbundet,
Svenska Tennisférbundet samt Fritidsférvaltningen i Malmé Stad.) Exempel pd andra
situationer nir dina personuppgifter kan komma att overforas till tredje part 4r nir
sddan atgird krivs med anledning av lag, tvist, myndighetsforfrigan eller beslut, efter
egen begiran alternativt nir det krivs for uppfyllelse av ett for foreningen berittigat
intressen. Personuppgifter kan dven overforas exempelvis till Nordic Wellness for

kontroll av medlemskap i samband med medlemserbjudande i Nordic Wellness.
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Foreningen forblir alltjimt personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som Sver-
limnas, medan tredje part beroende pd omstindigheterna antingen blir sjilvstindigt
personuppgiftsansvarigt, med foreningen gemensamt personuppgiftsansvarigt eller

foreningens personuppgiftsbitride.

Uppgifterna kommer inte att dverforas till tredje land och dina personuppgifter
kommer inte att utsittas for automatiserat beslutsfattande. Undantag nir/om du anmils

till civling i tredje land.

VILKEN LAGLIG GRUND HAR VI FOR
PERSONUPPGIFTSBEHANDLING?

For att kunna ingd och hantera avtal med dig som medlem, kund, samarbetspartner,
leverantér eller utbildningsdeltagare inhimtar och behandlar foreningen personupp-
gifter tillhorande dig. Den lagliga grunden f6r vir behandling av dina personuppgifter
dr att den dr nodvindig for att fullgdra vare avtal med dig eller for att vidta atgirder
innan ett sddant avtal ingds. Om du inte limnar dina ovan nimnda personuppgifter
har vi inte méjlighet att erbjuda vira produkter och tjdnster eller i 6vrigt fullgora véira

dtaganden gentemot dig.

For det fall du dr foretridare eller kontaktperson fér en organisation som ir kund, sam-
arbetspartner eller leverantér till oss 4r den lagliga grunden for var behandling av per-
sonuppgifter om dig en intresseavvigning, dvs. att behandlingen 4r nédvindig for ett
indamél som ror vrt berittigade intresse av att uppritthlla och fullfélja vira dtaganden
i avtalsrelationer. Om du inte limnar dina personuppgifter dr det inte sikert att vi kan

fullgora vara ataganden mot organisationen du féretrider.

Féreningen inhimtar och behandlar dven personuppgifter tillhérande dig som bess-
kare, medlem, kund, samarbetspartner, leverantor eller utbildningsdeltagare i syfte att
kvalitetssikra var verksamhet, att kontakta dig och/eller erbjuda samt marknadsfora
véra tjanster eller produkeer till dig. Vi kan ocksd komma att skicka relevanta mark-

nadsforingserbjudanden till dig i form av bl.a. nyhetsbrev, kampanjerbjudanden via
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epost m.m. Den lagliga grunden ir att behandlingen 4r nédvindig for vart berittigade
intresse av att kunna utveckla vir verksamhet och méta dina behov samt marknadsféra
véra produkeer och tjinster som vi tror att du kan vara intresserad av. Vart intresse av att
behandla dina personuppgifter fér detta indamail gir fore ditt eventuella intresse av att
skydda din personliga integritet mot bakgrund av de potentiella fordelar som marknads-
foringen medfor for dig. Du har dock ritt att nir som helst invinda mot behandling av

personuppgifter for direktmarknadsféring.

Vissa personuppgifter kan ocksd behandlas pd grund av att foreningen har en riteslig
forplikeelse att fullfélja, exempelvis personuppgifter som behandlas till foljd av féren-
ingens bokforingsskyldighet eller andra skyldigheter som dvilar foreningen enligt lag.

Den lagliga grunden fér behandlingen av personuppgifter i form av bilder inom
ramen for kamerabevakning och eller videoupptagning ir att den ir nddvindig for
vért berittigade intresse av att kunna utveckla foreningens verksamhet, uppritthalla
sikerheten i foreningens lokaler, kunna visa pd om ett brott begdtts samt forhindra
brott eller brinder. Foreningens intresse av att behandla dina personuppgifter fér detta
dndamal gir fore ditt eventuella intresse av att skydda din personliga integritet mot bak-
grund av de potentiella fordelar som medfor dig av en trygg och siker butik, lokal eller

triningsanliggning.

For det fall behandling av dina personuppgifter kriver ditt samtycke, s som behandling
av kinsliga uppgifter, inhdmtar féreningen det separat.
Féreningen har nedan gjort en 6versiktlig sammanstillning 6ver den lagliga grunden for

behandlingen av personuppgifter som sker inom féreningens verksamhet.
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Andamal med behandling Laglig grund

Hantering av medlemskap i féreningen Avtal
Hantering av banuthyrning och deltagande i kurs-

verksamhet som inte kréver medlemskap el
Féreningsadministration Avtal
Deltagande i féreningens tréningsverksamhet Avtal
Licenshantering Avtal
Deltagande i féreningens tévlingsverksamhet Avtal

Ansdkan om bidrag

Intresseavvagning

Fullgéra lagliga skyldigheter t.ex. bokféringslagen

Rattslig forpliktelse

Sammanstéllning av statistik och uppfélining

Intresseavvégning

Utbildningar arrangerade av féreningen

Avtal/ Intresseavvdgning

Vid sjukdom eller olyckfall i féreningens
verksamhet fér att kunna kontakta anhérig

Grundlaggande intresse/
Intresseavvégning

Kontakt med féreningen

Intresseavvagning

Besok pa vér hemsida

Intresseavvégning

Publicering av material p& hemsida, sociala
medier och infoutskick

Intresseavvégning och i vissa
fall samtycke

Tilltradesforbud

Réttslig forpliktelse /
Intresseavvégning

Ordningsstérningar och ofillaten paverkan

Réttslig forpliktelse /
Intresseavvdgning
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HUR LANGE SPARAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Foreningen lagrar aldrig uppgifter lingre in nddvindigt med hinsyn till indamalen
med behandlingen. Vi genomfor dirfor regelbundna gallringar bland lagrade person-
uppgifter och tar bort de uppgifter som inte lingre behovs.

Féreningen sparar uppgifter om dig som kund, medlem, samarbetspartner, leverantor
eller utbildningsdeltagare sa linge det finns ett aktivt avtal. Efter avtalsforhillandet har
upphort sparar féreningen personuppgifterna sa linge ett ritesligt ansprak fors eller kan
goras gillande i anledning av avtalet. Foreningen kan emellertid behéva lagra person-
uppgifterna dven efter denna tidsperiod, bland annat for att administrera eventuella
garantier, reklamationsfrister, for att folja lagkrav, hantera andra rittsliga krav som kan
tinkas riktas mot foreningen som ej hirror frin nagot avtal eller f6r att marknadsfora

tjanster och skicka erbjudanden som féreningen tror kan vara av intresse for dig.

Foreningen sparar uppgifter om dig som konsument, medlem, samarbetspartner, le-
verantdr, besokare eller utbildningsdeltagare i form av bilder och filmer inom ramen
for kamerabevakning i hogst 3 veckor efter att du besdke foreningens lokaler. Direfter

raderas personuppgifterna om dig.

Féreningen sparar uppgifter om dig som besdkare av vir webbplats tills du invint mot
behandlingen av dina personuppgifter eller i hgst 24 ménader efter att du senast var
inne pa var webbplats. Invinder du mot behandlingen raderar foreningen dina person-

uppgifter snarast mojligt.

VILKA RATTIGHETER HAR DU?
Du som registrerad i foreningen har flera rittigheter som du bér kiinna ill.

Du har ritt att fa ett registerutdrag avseende féreningens behandling av dina person-
uppgifter. Féreningen ska vid begiran av registerutdrag forse dig med en kopia av de
personuppgifter som ir under behandling. For eventuella ytterligare kopior som du

begir fir foreningen ta ut en rimlig avgift utifrin administrativa kostnader. Du kan
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enkelt begira ett registerutdrag av aktuell information genom att mejla foreningens

kontakeperson.

Du har i vissa fall dven ritt att fi ut de personuppgifter som du tillhandahallit féren-
ingen som personuppgiftsansvarig och har ritt att Sverfora dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig (dataportabilitet). Detta giller dock under forutsittning att det
ar tekniskt mojligt och att behandlingen varit nédvindig for fullgérande av avtal eller

baseras pd ditt samtycke.

Du har ritt att f dina personuppgifter korrigerade om de ir felaktiga, ofullstindiga
eller missvisande och ritt att begrinsa behandlingen av personuppgifterna tills de blir

dndrade. Du har dven rite till ate fi dina uppgifter raderade vid ogrundad behandling.

Du har ocksé ritt att dra in ett samtycke, motsitta dig automatiskt beslutsfattande,

profilering och invinda mot direkemarknadsforing.

Du har ocksa ritt att vinda dig till Datainspektionen med eventuella klagomal om du dr
missndjd med personuppgiftsbehandlingen, men vi hoppas sa klart att du i forsta hand
vinder dig till oss for frigor och begirande kring var personuppgiftsbehandling.

Genom att godkinna Fair Play Tennisklubbs medlemsvillkor eller genom att nyttja vira

tjanster bekriftar du att du mottagit denna information om personuppgiftsbehandling.

Om du inte 6nskar f& marknadsféring frin oss kan du nir som helst kontakta oss pa

avregistrera@fairplaytk.se.

OM DU VILL VETA MER

Har du frigor om féreningens personuppgiftsbehandling eller vill utdva dina rittigheter

kontaktar du jonas.widerberg@fairplaytk.se.
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UTTAGNINGSPOLICY

LAGUTTAGNINGAR

Klubben har ca 25 lag totalt och dessa tivlar dels i svenska tennisserien och dels i Tennis
Syds Serier. Uttagningen till alla lag verkstills av serieansvarig i samrdd med trinarna

och lagledare.

Det finns ett begrinsat antal platser i varje lag och det som ir viktigast for att minimera
utslagningsrisken” 4r att s manga som mojligt far spela i Juniorligan och i 6vriga av
Tennis Syds serier. Antalet lag i verksamheten bestims av spelarmaterialet och ban-

tillgingen.

I herr- och damlag 1, pojkar- och flickor 18 lag 1 samt pojkar- och flickor 15 lag 1
utgdr vi alltid frin "bista laget-principen”. Spelarna viljs bland alla vara licensierade
spelare oavsett ranking, triningsmingd, nationalitet, tivlingsmingd etc. Det fors alltid
en dialog med de spelare (som ligger pd grinsen att fd spela) som stills t sidan. I 6vriga
juniorlag dr "bredd-principen” gillande dir alla skall f3 spela ungefir lika mycket. Givet-
vis tas anda spelarna ut efter niva till respektive lag men inom laget spelar man ungefir

lika minga matcher.
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DROGPOLICY

POLICY FOR TOBAK, ALKOHOL, NARKOTIKA OCH DOPING

Foreningens overgripande policy dr att arbeta fér en hilsosam verksamhet utan tobak,
alkohol, narkotika och doping, med sirskilt ansvar f6r medlemmar upp till 18 ar. Ett
extra stort ansvar i detta arbete vilar pd foreningens ledare och funktionirer, genom att

vara goda forebilder.

Féreningen stodjer Riksidrotesférbundets regler f6r olika former av droger och stiller sig

bakom Malmé Stads tobaks-, alkohol- och drogférebyggande strategi.

MAL AVSEENDE TOBAK, ALKOHOL, NARKOTIKA OCH DOPING

Foreningen vill medverka till att minska tobaksanvindning och alkoholskador bland
foreningens medlemmar, minska ungdomars alkoholkonsumtion, samt att bedriva en

narkotika- och dopingsfri verksamhet.

OM NARKOTIKA OCH DOPING

All anvindning och hantering av narkotika 4r ett brott enligt svensk lag och dven ett
allvarligt brott mot féreningens grundliggande virderingar och drogpolicy. Detsamma
giller all anviindning och hantering av dopingsmedel. Narkotika- och dopingshantering/

anvindning kommer att polisanmiilas.

OM ALKOHOL OCH TOBAK

Foreningen tillater inte att medlemmar under 18 4r har med sig eller anvinder nigon
form av tobak eller alkohol nir de dr pd System Verification Fair Play Stadion eller
pa 6vriga anlidggningar som nyttjas till foreningens verksamhet eller deltager i nagot
arrangemang dir foreningen dr med. Alla lokaler pd System Verification Fair Play
Stadion skall vara rok- och alkoholfria. Undantag for detta gors for alkohol pa av

styrelsen sanktionerad foreningsfest. For att fi vara med pa foreningsfester dir alkohol
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serveras eller siljs maste man ha fyllt 18 ar. Det ir inte tilliter att roka utanfor in-
gangarna till System Verification Fair Play Stadion och det finns anslag som tydliggér
detta. Det 4r inte tilldtet att roka eller dricka alkohol i féreningens klubbdrikt.

Foreningen skall inte teckna sponsoravtal med eller medverka i olika reklamsamman-
hang som direkt uppmuntrar till tobaks- eller alkoholkonsumtion bland medlemmarna.
Ledarna skall garantera att man inte roker, snusar eller anvinder alkohol vid aktivt ut-
ovande av sitt ledarskap under trining, matcher, ldger, turneringar eller andra liknande
aktiviteter. All langning av alkohol till medlemmar under 18 4r kommer att polis-

anmiilas.

DET HAR GOR VI

Alla med uppdrag eller anstillning inom féreningen samt aktiva inom serielagen skall
kontinuerligt fi information om riskerna med tobak, alkohol, narkotika och dopning. I
véra ledarutbildningar skall en del av utbildningsplanen innehalla hilsofakta och denna
drogpolicy. Medlemmar under 18 4r som bryter mot fdreningens drogpolicy kallas till

samtal med sina ledare eller annan ansvarig inom klubbarna. Forildrar till medlemmar

under 18 ir meddelas om de vidtagna atgirderna.

32
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RESEPOLICY

Alla ledare, trinare, personal och aktiva som deltar i var verksamhet, skall p3 ett s sikert
och miljovinligt sitt transporteras till vira aktiviteter. Resorna och boendet skall
planeras sd att resans syfte uppnds till minsta mojliga miljopaverkan och till ligsta
mojliga kostnad. Det limpligaste fardsittet/boendealternativet med hinsyn till kostnad,
miljé och tid ska viljas.

SYFTE

Syftet 4r att gora alla resor mer trafiksikra och miljéanpassade och vara ett stod for den

som dr ansvarig for transporten.

MAL

Alla som kor, eller reser, pa uppdrag av Fair Play ska informeras om resepolicyn. Vard-
nadshavare som ger sitt medgivande till act deras barn far 4ka med pd nagon av Fair Plays
aktiviteter utanfor anldggningen godkinner per automatik Fair Plays resepolicy. Denna

policy skall finnas tillginglig pa klubbens hemsida www.fairplaytk.se.
For att uppfylla vir resepolicy krivs att:

EGNA TRANSPORTER
Foraren ska:

¢ alltid anpassa korningen pa ett trafiksikert sitt

¢ alltid respektera gillande hastigheter och folja trafiklagarna

* aldrig ta fler passagerare in vad fordonet ir avsett for

e alltid vara nykter och utvilad

e planera resan si att inte tidsfrist uppkommer

¢ alltid anviinda bilbilte och se till att samtliga passagerarna ocksd gor sa

* medverka till effektiva transporter, dvs. samaka till ldger, trining och tivling
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BUSSTRANSPORTER ARBETSMILJOPOLICY

Ansvarig arrangér frin klubben ska informera bussbolaget om vira krav: Fair Play TK skall vara en attraktiv arbetsgivare som bide behiller och lockar nya kom-

» siikerhetsbilten maste finnas till alla passagerare petenta medarbetare. Genom fortlopande kvalitativa forbattringar vill vi skapa en trygg,
« foraren ska anpassa hastigheten efter viglag och ej 6verskrida hastighets- stimulerande, hilsosam och trivsam arbetsmiljé och vira medarbetare ska ha majlighet
bestimmelserna for gillande fordon att utvecklas i sina arbetsuppgifter och kinna positivitet & engagemang,.

e fgraren ska folja de regler som giller for kér och vilotider For att uppfylla vir arbetsmiljopolicy krivs att:

BESTALLDA RESOR e vi aktivt arbetar med att minimera riskerna for arbetsskador, olycksfall och tillbud
Ex. flyg/hotell/tig: samt tillhandahiller all nédvindig skyddsutrustning och dirmed skapar vi férutsite-

rl 1 e — .. ningar fér vira medarbetare att ta sitt hilsoansvar
* Bestilla i god tid for att kunna ta del av rabatter, forméner och andra fordelar 5

¢ Kontakta klubbchefen fér ev samarbetspartners rérande logi * arbetsklimatet dr vinligr, respekterande och frimjar mangfald
¢ alla medarbetare rapporterar tillbud och eventuella risker som kan vara ett hot mot
en god arbetsmiljo

e arbetsmiljdarbetet ir en integrerad del i verksamheten genom aktivt samarbete
mellan ledning och medarbetare samt genom stindiga férbittringar

L e : ; * vi genomfor skyddsrond érligen i februari och direfter samlar vi all personal och
N\ gor en gemensam uppfoljning pd det systematiska arbetsmiljarbetet

3 - N “\ * vi har tydliga ramar for hantering av kriser av olika slag

* vi arbetar aktivt mot alla former av mobbning, diskriminering och sexuella trakas-

serier.

sz{;’ : e vi arbetar med aktiviteter som frimjar medarbetarnas hilsa, arbetsglidje och

effektivitet

e vi ska tillhandahalla gymkort och méjlighet till annan trining for vér fast anstillda

¢ SRR
O I

ST

personal och dirmed frimja en god hilsa

] ; = ¢ * vi genomfor regelbundna medarbetarsameal

Ele A b € ‘ e vi ir uppmirksamma pa alla former av drogmissbruk
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JAMSTALLDHETSPOLICY

Milsittningen med jimstilldhetsarbetet pa Fair Play ér att kvinnor och min, flickor
och pojkar, ska ha samma rittigheter, skyldigheter och méjligheter inom alla omraden
och pd alla nivaer oavsett kon eller ursprung. Jimstilldhet ska alltid vara en naturlig del
i Fair Plays verksamhet dir alla medarbetare & medlemmar ska samverka for att uppna

en jimstilld forening & arbetsplats.
Detta innebir att:

* kvinnor och min, flickor och pojkar, ges lika méjligheter att utéva sin idrott

* kvinnliga och manliga idrottsutdvare virderas lika och prioriteras pa ett likvirdigt
satt

* bade anstillda kvinnors och mins kunskaper, erfarenheter och virderingar tas till
vara och far lika méjlighet att paverka foreningens utveckling

* kvinnor och min har lika stort inflytande i beslutande organ

¢ arbetsformer och fordelning av uppdrag utformas sé att kvinnor och min fir lika
stora mdjligheter att medverka

* vi tar avstdnd frin alla former av diskriminering och trakasserier pga kon, funk-

tionella funktionshinder, sexuell liggning, etnisk tillhorighet eller religion.
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DISKRIMINERINGSPOLICY
INLEDNING

Fair Play TK har nolltolerans mot alla former av diskriminering, trakasserier, sexuella
trakasserier och krinkande sirbehandling. I var verksamhet ska alla behandlas lika
oavsett kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller

annan trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning eller alder.

SYFTE

Vara anlidggningar ska vara platser dir alla kiinner sig trygga och forvissade om att de kan
vara sig sjilva. Platser dir vi umgas tillsammans i en gemenskap priglad av nyfikenhet,
oppenhet och respeke for varandra. Tillsammans ska vi aktivt virna minniskors lika virde
och vara drivande i strivan mot ckad jimstélldhet och méingfald. Detta engagemang

ska utgd ifrin minskliga rittigheter, barnkonventionen och 6vrig gillande lagstiftning.

OVERGRIPANDE RIKTLINJER

Alla anstillda, liksom vikarier och praktikanter, och spelare har ansvar att siga ifran

och kraftfullt markera vid beteenden som upplevs som krinkande genom att vinda
sig direke till den person det giller eller till klubbens kontaktperson (se nedan). Denna
policy giller for alla anstillda, medlemmar och aktiva pa klubbens anldggningar. Vi arbe-
tar dessutom fdrebyggande for att forhindra diskriminering, krinkande sirbehandling,
trakasserier och sexuella trakasserier bland annat genom utbildning och information till

personer som deltar i var verksamhet.

VAD AR DISKRIMINERING?

I korthet ir diskriminering nir en minniskas virdighet krinks eller nir han/hon inte
fir samma rittigheter och méjligheter som andra. I lagstiftningen skiljer man pd sex
olika typer av diskriminering;: direkt diskriminering, indirekt diskriminering, bristande
tillginglighet, trakasserier, sexuella trakasserier samt instruktioner att diskriminera.
Direkt diskriminering

Nir ndgon blir simre behandlad 4n nigon annan i en liknande situation, och det finns

ett samband med de sju diskrimineringsgrunderna (kon, kénsoverskridande identitet
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eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsned-
sittning, sexuell liggning och alder).

Indirekt diskriminering

Om det finns en regel eller rutin som verkar neutral men som kan komma att missgynna
nigon i samband med de sju diskrimineringsgrunderna

Trakasserier och sexuella trakasserier

Att trakassera nigon innebidr att man krinker den personens virdighet. Trakasserier
kan dven vara av sexuell natur. Det kan d4 rora sig om sivil ord som handling, som till
exempel kommentarer och ovilkommen beréring.

Bristande tillginglighet

Att en person med funktionsnedsittning missgynnas eftersom inga tillginglighetsat-
girder har gjorts s att personen kan komma i en jimforbar situation med personer utan
funktionsnedsittning.

Instruktion att diskriminera

Nir nigon ger en order eller instruerar nigon som ir i beroendestillning att diskrimi-

nera nagon.

RUTINER VID DISKRIMINERING, TRAKASSERIER OCH SEXUELLA
TRAKASSERIER
Om du blir diskriminerad eller trakasserad
e Sig ifrdn direkt om du kinner dig krinkt. Tala om fér den som utsitter dig for
beteendet att det ir odnskat.
* Dokumentera det som hint si tydligt som mojligt. Anteckna dag, klockslag,
eventuella vittnen och vad personen sade och/eller gjorde.
* Vind dig till klubbens kontaktperson for stéd. Nir klubben fir kinnedom om
diskrimineringen/trakasserierna startas en utredning.
Klubbens rutiner
* Om diskriminering, krinkande sirbehandling, trakasserier eller sexuella trakasse-
rier uppmirksammas kontaktas klubbens kontaktperson. Klubbchefen informeras.

e Alla hindelser utreds direkt. Klubbchefen ir ytterst ansvarig att utreda hindelsen
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eller pastdendena. Ett samtal tas med den som rapporterat diskrimineringen/trakas-
serierna. Detta samtal dokumenteras.

* Klubbens kontaktperson kallar till méte med den anklagade. P4 métet nirvarar
dven en person fran ledningsgruppen. Klubbchefen informeras.

* Om den utsatte kiinner sig bekvim med att ha ett méte tillsammans med den an-
klagade halls ett sadant.

e Efter utredning gors bedomning om den anklagade kan jobba kvar i verksam-
heten. En tgirdsplan sitts for att sikerstilla att beteendet inte upprepas. Klubb-
chefen fattar beslut i dessa fragor.

e Alla hindelser som bryter mot lagen polisanmals.

* Om nagon bryter grovt mot policyn kan klubben vilja att stinga av medarbetaren/
spelaren/medlemmen.

* Vid allvarliga trakasserier riskerar den anklagade att bli uppsagd eller utesluten ur

klubben.

Klubbens kontaktperson

Jonas Widerberg, tel: 0734-24 55 77, jonas.widerberg@fairplaytk.se
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REHABILITERINGSPOLICY

MAL

Malet med rehabilitering ir att den anstillde dterfir sin arbetsformdga och kan dcergd
till ordinarie arbete. Rehabiliteringsarbetet bedrivs bade kort- och langsiktigt. Ju tidigare
dtgirder sitts in, desto stdrre ir forutsittningarna for att resultatet ska bli bra.

For att forhindra skador och sjukdomar ir det férebyggande arbetsmiljoarbetet vik-
tigt. Arbetsforhillandena ska anpassas till och frimja den anstilldes olika férutsittningar
samt bidra dill hilsa och vilbefinnande. En konsekvent och systematiskt genomférd
rehabilitering 4r bdde minskligt och ekonomiskt [6nsamt.

ANSVAR

Arbetsgivaren har genom lagar och foreskrifter ett langtgiende ansvar for rehabiliterings-
arbetet. Ansvarig chef har ansvar for att rehabiliteringen genomférs. Chefen ska kinna
till gillande lagar och avtal och ha kunskaper om handlingsplaner och rutiner inom
arbetsmiljo- och rehabiliteringsomradet.

Den anstilldes ansvar 4r att aktive medverka i rehabiliteringsarbetet. All rehabilite-
ring méste bygga pa arbetstagarens engagemang, sirskilda forutsiteningar och behov.
For en lyckad rehabilitering i det enskilda drendet krivs samverkan mellan alla inblan-
dade parter, chefen, den anstillde, personalhandliggare, forsikringskassa, fackliga orga-
nisationer och sjukvird. Rehabiliteringsansvaret finns kvar hos chefen till dess rehabili-
teringen 4r avslutad.

REHABILITERINGSARBETET

I rehabiliteringsarbetet ska chefen och den anstillde arbeta med att identifiera de fak-
torer som orsakar hinder eller problem och atgirda dessa snarast. I forsta hand ska alltid
efterstrivas att arbetstagaren ska kunna dtergd till det egna arbetet och i annat fall ett
annat befintligt arbete inom organisationen.

Nir arbetstagaren bedéms ha kvarstiende arbetsférmaga men inte kan klara de ar-
betsuppgifter inom ramen for befintliga tjinster som arbetsgivaren kan erbjuda och alla
rehabiliteringsdtgirder provats, kan Lagen om anstillningsskydd, 7§, tillimpas. Det dr
arbetsgivarens ansvar att bevisa, genom dokumentation, att alla méjligheter till dterging

i arbete hos arbetsgivaren ir uttémda och utredda.
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Etiska riktlinjer for trinare

UTARBETADE AVITF

Behandla alltid alla elever med respekt.

Ge feedback till eleverna pi ett givande och
engagerat sitt. Undvik negativ feedback.

Erkinn elevernas ritt att radfriga andra instruktorer
och specialister. Samarbeta alltid med specialister
som likare, naprapater m.fl.

Behandla alla elever rittvist oavsett kon, etnisk
bakgrund, atletisk potential, religion, sexuell
liggning och ekonomisk status.

Uppmuntra att eleverna blir sjilvstindiga och tar
ansvar for sitt eget uppforande, trining och beslut.

Involvera eleven i de beslut som angir deras trining.

Uppmuntra elever till att skapa en bra stimning
inom gruppen och till varandra.

Uppmuntra elever att respektera varandra och att
forvinta sig respekt for deras virde som individer
oavsett vilken spelmissig niva man ligger pa.

Anvind alltid limpliga triningsmetoder som i
det linga loppet kommer till nytta for eleven och
undvik de metoder som gor skada.

Forsikra att uppgifter och triningar ir anpassade
efter dlder, erfarenhet och efter fysisk och psykisk

mognad.

Var medveten om det fortroende du som trinare
utvecklar med dina elever. Undvik all form av sexuell
intimitet med dina elever.

Forsok alltid att forebygga anvindandet av alkohol,
tobak, droger och illegala substanser.

Respektera att ditt médl som trinare inte alltid
stimmer Gverens med elevens mal. Sitt upp
realistiska mal med elevens mognad och utveckling
i atanke.
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Erkinn individuella skillnader hos dina elever och
tink alltid pd vad som dr bast for dem i det linga
loppet.

Sdtt upp utmaningar som ér bide uppnédbara och
motiverande.

Agera alltid som en forebild och framhiv de positiva
aspekterna inom tennis och idrott.

Respektera andra trinare och agera alltid pa ett sitt
som dr karaktiriserat av artighet och god vilja.

Samarbeta med 6vriga trinare, bl a nir det giller
elever som har flera olika trinare. Oavsett dsikt si
nedvirderar man ingen kollega gentemot elever och
forildrar ndr det giller kunskapsnivén.

Acceptera och respektera att tivlingsledare
genomfor tivlingar enligt faststillda regler.

Kinn till och f6lj de tennisregler och férordningar
som finns och uppmuntra eleven att gora likadant.

Var mottaglig f6r andras sikter och behall ett 6ppet
sinne for fortsatt utveckling som instruktor.
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HANDLINGSPLAN FOR RENT SPEL (FAIR PLAY)

Barn och ungdomar i Fair Play Tennisklubb ska fa lira sig att ta hdnsyn till kamrater
och ledare samt ldra sig vikten av rent spel — fair play. Vira ledarutbildningar skall inne-
halla information och verktyg kopplat till vir antimobbningspolicy och ska grunda sig i
kirnvirdena respeke, kvalitet, positivitet och engagemang. All form av mobbning sdsom
krinkande ord och/eller handlingar fir inte férekomma inom klubben, och de som inte
foljer foreningens antimobbningspolicy skall tillrittavisas. Forildrar till barn som bryter
mot denna policy skall underrittas. Den som brutit mot policyn ska tillrittavisas och
kommer fi ta konsekvenser for sitt handlande. Konsekvenser for att bryta mot anti-
mobbningspolicyn kan, férutom samtal med barn och férilder, ocksd vara avstingning

eller uteslutning fran freningen.

Dessutom ska alla med ledaruppdrag i foreningen, samt aktiva inom serielagen,
kontinuerligt f3 information om riskerna med tobak, alkohol, narkotika och dopning.
I vira ledarutbildningar skall en del av utbildningsplanen innehélla hilsofaktorer och
foreningens drogpolicy. Vi anlitar drligen en expert pd omridet som foreldser for vira
tivlingsspelare och ledare och information mejlas dven ut till dessa grupper. Medlemmar
under 18 &r som bryter mot féreningens drogpolicy kallas tillsammans med forildrar
till samtal med sina ledare eller annan ansvarig i klubben. Konsekvenser frin brott mot
drogpolicyn kan férutom dessa samtal rendera i avstingning, uteslutning ur féreningen

och/eller aterkallat ekonomiskt stod.

ANSVARIG KONTAKTPERSON FOR RENT SPEL & ANTIMOBBNING
David Gustafsson, sportchef, 040-165574, david.gustafsson@fairplaytk.se
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UTVARDERING OCH FORBATTRING
UTVARDERING
Féljande gérs varje éar:

1. All personal har medarbetarsamtal.

2. Trinarna genomfor utvecklingssamtal med tivlingsspelarna.

3. Statistiksammanstillning sportsliga resultat.

4. Utvirderingar av storre arrangemang & dylike i tivlings- och utvecklingsgrupp.
5. Tennisskoleansvarig haller utvecklingssamtal med alla trinare.

6. Malmé tennisgymnasiums elever svarar pd en enkit.

7. Utvirdering kopplad till utvalda KPI:er.

Féljande gérs vartannat ér:

1. Alla medlemmar/kunder har majlighet att svara pd en internetenkit, som dess-
utom finns i hallen.

2. All personal far svara pa en personalenkit.

3. Alla tivlingsspelare har mojlighet att svara pd en enkit.

4. Forildrarna i hela verksamheten inbjuds till traff.

Fsljande gérs infér varje ny verksamhetsplan

1. All personal, inkl alla kommittéledaméter, och si mdnga medlemmar som méjlige

genomfor en s k SWOT-analys.
Alla resultat frin ovanstaende sammanstills och stims av och utvirderas kontinuerligt.

Ansvarig for respektive omride gér sammanstillningar och rapporterar till klubbchefen.
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FORBATTRING

Vi vill se till ate forbattringsarbetet sker pd bade ett systematiskt och metodiske sitt och

att vi i resultaten frin utvirderingarna finner olika férbattringsomréden,

I forbéttringsarbetet stréivar vi efter:
* att skapa engagemang och motivation hos alla som arbetar i vér organisation for ett
systematiskt forbattringsarbete.
e att utgd frin och bygga pa befintliga arbetssitt.
e act skapa ett arbetssitt som hjilper alla inblandade att planera, genomfora,

utvirdera och forbittra en mélstyrd verksamhet.

e att skapa en struktur, systematik, langsiktighet, hallbarhet och uthallighet i vért
tinkande.




Oﬁ%\as
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KVALITETSSAKRING - BREDDVERKSAMHET
VARA KARNVARDEN AR:

Positivitet Kvalitet Engagemang Respekt

Viktiga ingredienser i detta arbete ir bland annat att det skall vara enkla mitbara mal-
sittningar och att vi kan se att det finns en direkt nytta med varje del. Dessutom skall
vi ha en genomgéng en ging per dr med berdrda parter angiende resultatanalys och

eventuella forindringar av bide mélsittningar och metod.
POSITIVITET

Syfte
Vi ska erbjuda en glidjefylld och inspirerande miljé. Vi ska se till att alla vara elever och
trinare stortrivs och kidnner glidje i var verksamhet. Att kinna och visa glidje betyder
mycket for trivseln i klubben. Gliddje och en positiv attityd skapar ssmmanhallning och
hjilper oss till bra resultat p4 alla plan.
Mal

* 1 550 elever i breddverksamheten/40 ooo aktiviteter per dr enligt det kommunala
stodet.

e Servicenivan i samband med anmiilan ska uppna 3,2 (enkit).

e Servicenivan i reception/shopen skall uppnd 3,5 (enkir).

* Milj6 och inredning bidrar till 6kad trivsel skall uppnd 3,3 (enkit).

¢ Antalet elever som fortsitter en termin skall uppna till 82%.

* Vira medlemmar upplever att vi har en glidjefylld och inspirerande miljé och den

skall uppna till 3,1 (enkit).
Metod

* Triningen skall individbaseras s3 lingt det ir mojligt med véra kirnvirden.
* Servicenivan i samband med anmalan, och dndringar av tid etc till breddverksam-
heten, maste vara hog bade frin receptions — och administrationspersonalen. Med-

lemmen skall alltid stillas i centrum.
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* Fora statistik pd hur minga procent av eleverna som fortsitter mellan var och host
samt striva efter att 6ka denna procentsats.

* Uppmuntra till, och mojliggéra att alla elever ska kunna spela minst tv timmar/
vecka.

e Rutinerna nir det giller stidning ses dver kontinuerligt for att hall och omklid-
ningsrum skall upplevas som frischa.

¢ Ordna diverse sociala aktiviteter for vdra trinare.

* Hoja antalet deltagare pa alla sidoaktiviteter inkl. sommartrining.
KVALITET
Syfte

Var triningsverksamhet skall hilla hog kvalitet pa alla nivaer och vara ledande i landet.
Vira elever i triningsverksamheten skall uppleva att de utvecklas i sin sport. Vi skall se
till s& att véra trinare i genomsnitt ir de bist utbildade trinarna i landet. Kvalitet inbe-
griper bade personlig kompetens och nivin pé de tjinster och produkter som erbjuds.
Genom att std f6r hog kvalitet visar vi att vi dr seriosa och professionella.
Mal

* Triningen skall halla hog kvalitet och uppni 3,3 (enkit).

* Gruppsammansittningarnas kvalitet skall uppna 3,1 (enkit).

* Det ir rent i hallen och i omklidningsrummen skall uppna 3,3 (enkic).

* Helhetsintrycket av Fair Play TK skall uppna 3,5 (enkit).

¢ Eleverna utvecklas i sin sport skall uppnd 3,3 (enkit).

Metod
e Genomfora tre obligatoriska trinarméten/ar for alla trinare i tennisskola, mini-
tennis och innebandy/fotboll.
* Genomf6ra kontinuerliga moten for alla de fast anstillda trinarna.
e Alla trinare skall ha genomgétt trinarutbildning.
e Att genom véra trinartriffar och genom vér trinarhandbok skapa forutsiteningar
sd att véra trinare har lika mél med sin trining, triningen ir vélplanerad samt att

man har homogen utlirning.
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* Genomféra utvecklingssamtal med alla trinare drligen.

* Vir arliga utvirdering och coachning av trinarnas arbete skall leda till att kvaliteten
hojs bland annat genom direke feedback rérande trinarnas agerande pa banan och
teknikkunskapsnivan hos eleverna.

e Trinarhandboken skall vara grundstommen for alla trinare och denna skall
uppdateras varje sisong och delas ut till alla trinare.

e Alla tennistrinare skall ha mojlighet att g pa SvTF:s tranarutbildningar.

* Genomfora utbildning i egen regi varje ar dir alla 15-dringar i verksamheten
erbjuds mojlighet att ga denna kurs. Genomfora praktikveckan varje dr for dessa
blivande trinare.

* Vira trinarutbildningar skall vara skriddarsydda for att méta de behov som vir
verksamhet behover.

¢ Alla klagomal rérande trinarens arbete skall atgirdas direkt av ansvarig.

¢ Gruppindelningarna skall goras med utgingspunkt frin trinarnas drliga utvirde-
ring av alla elever.

* En enkitskall finnas dillginglig sd act medlemmarna kan ge respons pd verksamheten.
* Anvinda de nyckel- och méilbeteenden som finns i trinarhandboken och att for-
stirka vissa beteende hos spelare enligt samma modell.

¢ Trinarcoacher anvinds kontinuerligt.

* Arlig personalenkiit till de fast anstillda trinarna.

* Anordna liger och tivlingar som enbart rikear sig till breddverksamheten.

e Alla trinare skall ha en plan infor varje triningstillfille.

* Vira heltidstrinare skall fi regelbunden utbildning fér att kunna utvecklas. Kan

vara aktuellt att skicka trinare pa utbildning internationellt.
ENGAGEMANG
Syfte

Vi skall se till att vara trinare dr engagerade i sitt arbete pa och utanfér banan. Att vara
engagerad innebir att man bryr sig. Att man brinner for sin uppgift och girna gor det dir

lilla extra. Att man ir intresserad och lyhord och vill vara en del i att utveckla klubben.
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Vi vill att trinarna ska vara engagerade och stilla upp for verksamheten.

Mal
¢ Jag/mitt barn blir bemdtt med engagemang, positivitet och respeke skall uppn 3,5
(enkit).
e Servicenivan i reception pd Fair Play TK skall uppna 3,5 (enkit).

Metod
e Trinare ska vid sjukdom i stdrsta man se till att ersittare alltid dr densamma i de
olika grupperna.
* Informera trinare i god tid och fortydliga vikten av deras engagemang i samband
med marknadsforing av alla sidoaktiviteter.

* Halla marknadsmissiga loner for vara trinare.
RESPEKT
Syfte

Vi ska se till sd atc alla medlemmar, kunder, besokare och anstillda i Fair Play Tennis-
klubb alltid skall behandlas med respekt och att stimningen ir god p4 anliggningen.
Mal
* Bemotandet frin personal pa System Verification Fair Play Stadion skall uppna 3,5
(enkit).
* Bemgtandet frén andra medlemmar pd System Verificiation Fair Play Stadion skall
uppna 3,2 (enkit).
e Stimningen skall vara god pa Fair Play skall uppna 3,5 (enkic).

Metod
¢ Den dagliga kontakten mellan elever, trinare och 6vrig personal skall vara profes-
sionell och priglas av vira kirnvirden.
* Bemétandet i Fair Play Store skall priglas av vira kirnvirden.
e Utveckla och férstirka ledare och trinares beteende kopplat till foreningens kirn-

virde.
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EKONOMISK STYRNING OCH UPPFOLINING

* Arlig budget liggs av klubbchef och ekonomiansvarig och skall vara klar i maj varje
ar infor det nya rikenskapsdret. Denna budget beslutas och faststills av styrelsen.

e Kvartalsbokslut — resultat- och balansrikning. Detta gérs infor varje styrelseméte
av ekonomiansvarig.

* Helarsprognos med periodiseringar i samband med kvartalsboksluten. Detta gors
av klubbchefen och ekonomiansvarig.

e Likviditetsbudget/prognos kollas 16pande under aret av ekonomiansvarig.

* Bokslutsarbetet gors i nira samarbete mellan kassor, ekonomiansvarig och den
auktoriserade revisorn. Materialet skall vara firdigt i augusti och presenteras for

styrelsen i september. P4 arsmotet i oktober presenteras bokslutet f6r medlemmarna.
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HISTORIA

Fair Play Tennisklubb bildades 1972 och startade sin verksamhet pd nuvarande plats i
den s k MFF-stadion. Virt klubbnamn, som ar unikt, kommer frin det faktum att klub-

bens grundare ville se till att denna klubb var helt fri frin mygel och orittvisor.

Var anliggning har gamla anor och byggdes 1934 och kallades di Tennisstadion. 1947
tog Malmé FF och HSB é6ver Tennisstadion och indrade namnet till MFF-stadion.
1971 bytte den namn till Forum Sport och hette s fram till 1977 d& den blev Fair Play
Stadion. 2012 bytte anliggningen namn till Sparbanken Oresund Fair Play Stadion.
Tre ér senare 4terfick hallen namnet Fair Play Stadion och sedan véren 2021 heter den

System Verification Fair Play Stadion.

I denna hall har det forutom tennis bedrivits bland annat handboll, squash, bingo

och dessutom var det en konsertarena med kinda artister som Louis Armstrong, Billie

Holiday, The Who, The Kinks och dylikt som lockade till sig storpublik.

System Verification Fair Play Stadion har byggts om och renoverats bland annat 1982-

1989, 2007, 2010-2012 och 2014.

Under utomhussisongen trinar klubben pi grusbanorna pa Limhamn Tenniscenter,

som Fair Play TK driver tillsammans med Malmé Stad.

Klubbens mest kinda spelare genom tiderna dr utan tvekan Mikael Pernfors och

Catharina Lindqvist, som bida har varit bland virldens tio bista spelare.

Klubbens herrlag har vunnit SM-guld 1983, 1984, 2006, 2008 (inne & ute), 2009,
2011, 2012 (inne & ute), 2013, 2015 (inne & ute), 2016 (inne & ute), 2017 (inne &

ute), 2018 (inne & ute), 2019 och 2021 (inne & ute).

Klubbens damlag har vunnit SM-guld 1983, 1984, 1985, 2004, 2009, 2010, 2011 (inne
& ute), 2013, 2014, 2015 (inne & ute), 2016 (inne & ute), 2017 (inne & ute), 2018,
2019 (inne & ute) och 2021. Sdsongen 2016 dr den mest framgdngsrika i klubbens

historia med tva SM-guld till herrlaget, tva SM-guld till damlaget och SM-guld till bade
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pojkar 18- och flickor 18-lagen. Dessutom utsdgs Fair Play TK till 4rets idrottsfrening
i Malmo — en utmirkelse som klubben fick dven 2021 efter dnnu ett fantastiskt fram-

gangsrikt ar.

Verksamheten bérjade i liten skala och har vuxit stadigt genom aren och klubben har nu

3088 medlemmar (30 juni 2021) och befister dirmed sin stillning som Sveriges stdrsta

tennisklubb.

Triningsverksamheten inklusive tennisskolan har utvecklats enormt de sista femton

dren och dr i dag Sveriges stdrsta med cirka 1700 elever i trining varje vecka.
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